ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld magas szinvonalu ellatast biztosit az ellatas széles
korének biztositasaval. Maganrendeldink nem csak a kivaldo, magas szakmai tudasi, nagy
tapasztalattal rendelkez6 szakemberekkel és a legmodernebb diagnosztikai, kezelési
eljarasokkal, eszkozok alkalmazasaval kivanja garantilni a magas szinvonalu ellatast, hanem
biztositani szeretné a hozzank forduldé Pécienseket arr6l, hogy adataik a legmagasabb szintii
védelemben részesiilnek. A Mozgasszervi Maganrendelénk ezért az Erintetteket (Pacienseket)
az adatkezelés megkezdése el6tt jelen adatkezelési tajékoztatd utjan kivanja tajékoztatni az
adatok kezelésével kapcsolatos tényekrdl, igy kiilondsen az adatkezelések céljarol, jogalapjardl,
az adatkezelések id6tartamarol. Az Adatkezelési tajékoztatoban foglalt tajékoztatasunk kiterjed
Pacienseink, szolgaltatasainkat igénybe vevé Erintettek adatkezeléseinkkel kapcsolatos jogaira
¢s jogorvoslati lehetdségeire is.

Tajékoztatni szeretnénk Ont arrol, hogy a hatalyos szabalyozis szerint Adatkezelének mindsiil
Szolgaltatasunk. Mint Adatkezelknek a személyes adatok kezelése soran a jogszerliségre €s
tisztességességre kell torekedniink. Adatait Gigy kell kezeljiik, hogy az On szdmara 4tlathato
legyen, On minden adatkezelési ponton tisztdba kell legyen azzal, hogy személyes adatait
hogyan gytjtjik, azt hol és milyen modon hasznaljuk fel, és adatait milyen moédon, meddig
kezeljiik esetleg ezen adatokat barki szamara tovabbitjuk-e.

A tisztességesség és atlathatosag elve megkdveteli azt, hogy On tajékoztatast kapjon az adatok
kezelésének koriilményeirdl, igy a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld adatvédelmi és
adatkezelési gyakorlatat jelen tdjékoztatisban szeretnénk Onnel megosztani, mely részletes
adatkezelési szabalyzatunk elvalaszthatatlan részét, mellékletét képezi. Az Adatkezelési
tajékoztatoba foglalt politikank egységes, barmelyik rendelésiinket keresi fel ugyanezen elvek
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mentén torténik adatkezeléstink.

Szolgaltatasunk kozos adatkezelést alakitott ki. A kozos adatkezelés targya a Budapesti
Mozgasszervi Maganrendeld ,,brand” alatt mikodtetett — egészségiigyi — csoportpraxis, azaz a
kozos egészségligyi szolgéltatds soran folytatott adatkezelési miiveletek dsszessége.

Az egészségiigyi szolgaltatas soran folytatott adatkezelések soran a Felek kozos adatkezeldk.
Ko6z06s adatkezelok azok, aki az adatkezelés céljait és eszkozeit kozdsen hatarozzak meg. Az
¢érintettek barmelyik adatkezel6 vonatkozasaban és barmelyik adatkezeldvel szemben
gyakorolhatjak az GDPR szerinti jogaikat.

Az adatvédelmi kérdések kezelésére és egyben ezen feladatok megoldasanak koordindlasara,
valamint kapcsolattartasra a Felek kozos adatvédelmi tisztvisel6t jeloltek ki és az adatkezeldk
az Erintetté] érkezett megkeresések teljesitése céljabol kozos kapcsolattartoként a Medport
Egészségligyi Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag adatvédelmi tisztviseldjét jelolik ki,
az alabbi elérhetdségekkel:

Adatkezel6 elérhetdsége: info@bmm.hu

Ko6z6s Adatkezeld elérhetdsége: info@bmm.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Dr. Moravcsik-Gazdag Gabriella
Adatvédelmi tisztviseld elérhetosége: adatvedelem@bmm.hu
Adatkezel6 kapcsolattarto: Dr. Moravcsik Bence
Adatkezel6 kapcsolattarto elérhetdsége: info@bmm.hu
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AZ ADATKEZELES(EK) VONATKOZASABAN AZ ALABBI TARSASAGOK
MINOSULNEK ADATKEZELONEK:

Adatkezel6 neve: MEDPORT EGESZSEGUGYI
SZOLGALTATO KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

Székhely: 1114 Budapest, Bartok Béla utca 11- 13. 3. em.
11.

Cégjegyzékszam: 01-09-945711

Adoszam: 22941967-2-43

Képviseld: Dr. Moravcsik Bence Balazs

Adatkezel6 neve: MEDPORT CONSULTING KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki ut 15. fszt. 6.

Cégjegyzékszam: 01-09-391995

Adoészam: 27486016-1-43

Képviseld: Dr. Moravcsik Bence Balazs

Adatkezel6 neve: MEDICAL PLUS KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

Székhely: 1037 Budapest, Bokor utca 15-21. fszt. 19.

Cégjegyzékszam: 01-09-922179

Adobszam: 14833944-1-41

Képviseld: Dr. Moravcsik Bence Balazs

Adatkezeld neve: ELEVEN-MED EGESZSEGUGYI
SZOLGALTATO KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki ut 15. fszt. 6.

Cégjegyzékszam: 01-09-391996

Adészam: 27486030-1-43

Képviseld: Dr. Moravcsik Bence Balazs
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ADATKEZELO 5

Adatkezel6é neve: ORVOSPRAXIS-BMM 13 EGESZSEGUGYI
SZOLGALTATO KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

Székhely: 1133 Budapest, Pannonia utca 70.
Cégjegyzékszam: 01-09-391997

Adoszam: 27486054-1-41

Képviselo: Dr. Moravcsik Bence Balazs

ADATKEZELO 6

Adatkezelé neve: SALGO-MOVE EGESZSEGUGYI
SZOLGALTATO KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

Székhely: 1144 Budapest, Kerepesi ut 96. 10. em. 41.
Cégjegyzékszam: 01-09-358679

Adoészam: 27951473-1-42

Képviseld: Dr. Moravcsik Bence Balazs

Az adatkezelok kijelentik, hogy kozos adatkezelésiik soran a tevékenységiik korében
megszerzett adatokat a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezelik. Az
adatkezeldk tiszteletben tartjak érintettek személyes adatait. A tudoméasukra juté valamennyi
adatot és tényt bizalmasan kezelik, azokat kizardlag az adatkezelési céloknak megfelelden
hasznaljak fel. Az adatkezelok az adatkezelést kizardlag az egészségiigyi -ellatashoz
kapcsolodoan és egyéb jogszabalyi kotelezettségeiknek elvégzésének céljabol végezik.
Adatkezelés jogszerlisége és az adatkezelés alapelvei 0sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal. Az adatkezelok adatfeldolgozot igénybe vesznek. Az
adatfeldolgozokrol jelen adatkezelési tajékoztatoban ¢és egyedi kérdés esetén az
igyfélszolgalatukon keresztil adunk informaciét. Amennyiben jogszabalyi feltételei
fennallnak, hatosagi felszolitasra, az adatkezelok a személyes adatok szolgaltatasra és kiadasra
kotelesek.

BUDAPESTI MOZGASSZERVI MAGANRENDELO TELEPHELYEI

1. telephely: 1023 Budapest, Zsigmond tér 10.
telephely: 1037 Budapest, Bokor utca 15-21. fszt. 9.
telephely: 1037 Budapest, Bokor utca 15-21. fszt. 19.
telephely: 1111 Budapest, Budafoki ut 15. fszt. 6.

Eall
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telephely: 1111 Budapest, Budafoki ut 15. fszt. 3.
telephely: 1111 Budapest, Budafoki ut 15. 2. em. 2.
telephely: 1111 Budapest, Budafoki ut 17. C ép. fszt.
telephely: 1133 Budapest, Panndnia utca 70. III. Ip. haz fszt.

Yo © =N W

telephely: 1133 Budapest, Pannonia utca 72-74. fszt.
10. telephely: 1173 Budapest, Pesti ut 183.
11. telephely: 3100 Salgoétarjan, Kassai Sor 14.

I. TAJEKOZTATONK CELJA ES HATALYA

(1) Adatvédelmi tajékoztatasunk célja, hogy megismertessiik Ont a Budapesti Mozgéasszervi
Maganrendelon altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elvekkel. Az Adatvédelmi és
Adatkezelési Tajékoztatdsban szabalyozott adatvédelmi politikat, mint Adatkezel6 magara
nézve kotelezd erdvel ismer el egészségligyi szolgaltatasunk.

(2) A Téajékoztatdo rendelkezéseinek kialakitdsakor a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld
kiilonds tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében
(,,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,GDPR”), és az informéciés onrendelkezési jogrol és
az informdcidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL. torvény (,,Info. tv.”) rendelkezéseit és az
egészségligyi adatok kezelésére vonatkozo ,,specialis” dgazati szabalyozast, a 1997. évi XLVIL
torvényt az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl.

II. ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

(1) Személyes adat. Barmilyen adat vagy informacio, amely alapjan egy természetes személy
(,.Erintett”) — kozvetett vagy kozvetlen modon — azonosithatova valik.

(2) Egészségiigyi adat: Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatdsokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol.

(3) Erintett: Barmely meghatirozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akér
kozvetleniil, akar kozvetve — azonosithatd természetes személy. Szolgaltatdsunkban érintett a
Péaciens (néhany esetben a hozzatartozd is), aki a szolgaltatdst Egészségiigyi
Szolgaltatasunkban igénybe veszi.

(4) Orvosi titok: a gyogykezelés soran az Adatkezeld tudomaésara jutott egészségiigyi és

személyazonositd adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1évo, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozd, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.
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(5) Egészségiigyi dokumentdcio: a gyogykezelés soran a betegellatd tudomasara jutott
egészségligyli €s személyazonositd adatokat tartalmazd feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas modon rogzitett adat, fiiggetleniil annak hordozo6jatol vagy formajatol.

(6) Kezelést végzd orvos: az érintett gyogykezelését végzo vagy abban kozremiikddo orvos.

(7) Az Erintett hozzdjaruldsa: Az érintett akaratinak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és egyértelmil), ahol
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

(8) A magdnrendelé: Az Egészségiigyi szolgaltatas, ahol On az egészségiigyi ellatist igénybe
veszi, ahol a paciens vizsgalata torténik. Jelen esetben a Budapesti Mozgésszervi
Magéanrendelo.

(9) Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
mivelet vagy a muveletek Osszessége, igy kiilondsen a személyes adatok gylijtése, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, atalakitdsa, megvaltoztatidsa, felhasznalasa, lekérdezése,
betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetové
tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

(10) Adatkezelo: Aki az adatkezelés céljait és eszkozeit — Onalléan vagy masokkal egyiitt —
meghatarozza. Jelen esetben a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld.

(11) Adatfeldolgozo: Az a szolgaltatd, aki az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.
Szolgéltatdsunkban ilyen lehet a betegdokumenticiora hasznalatos szoftver, egy
laborszolgaltatd, de a konyvelés is, melyet minden tipusii adatkezelésiinknél pontosan
meghatarozunk.

(12) Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozok 0©nalldé dontést nem hoznak, kizarolag az
adatkezelokkel kotott szerzodés, és a kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni. Az
adatfeldolgozok 2018. majus 25. napjat kovetden a résziinkre az Adatkezeldk altal tovabbitott
¢s altaluk kezelt vagy feldolgozott személyes adatokat a ,,GDPR” 4ltal eldirt rendelkezésekkel
Osszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezelok
részére. Az Adatkezeldk ellendrzik az Adatfeldolgozok munkajat.

(13) Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kozlik.

(14) Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon  kezelt személyesadatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

III. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA
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(1) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld, mint Adatkezeld6 a személyes adatokat
jogszerlien és tisztességesen, valamint az 4tlathatésag elveinek, tovabb4d a hatdlyos
jogszabalyoknak és jelen T4jékoztato szabalyozasanak megfelelen kezeli.

(2) A Szolgaltatds igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat a
vonatkoz6 jogszabalyokban meghatirozott célbol kezeljik vagy az On, mint Péciens
hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kotdtten hasznaljuk fel. A kezelt személyes adatok
kore aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedik tul.

(3) Minden olyan esetben, ha a személyes adatait a Budapesti Mozgasszervi Magéanrendeld az
eredeti adatfelvétel céljabol eltérd célra kivanja felhasznélni, errél Ont tajékoztatjuk, és ehhez
elézetes, ¢és hozzajarulasait megszerezziik, illetéleg Ilehetdséget biztositunk Pacienseink
szamara, hogy a felhasznalast megtiltsak.

(4) Mint Adatkezel0k a megadott személyes adatokat nem ellendrizziik. A megadott személyes
adatok megfeleldségéért kizardlag az azt megadd személy, tehat On felel. Igy kérjiik
Ont/Onoket, hogy amikor az adatokat megjeleniti(k) vagy bediktalja(k) Magéanrendeldnkben,
azt minden esetben ellendrizze(k) vissza!l Amennyiben mégis azt tapasztalja(k), hogy adatai(k)
helyteleniil szerepelnek, a tdjékoztatd ,,Paciens jogai és érvényesitésiik modja” megjeldlésii
pontjdban meghatarozottak szerint a helyesbités jogaval élhet(nek).

(5) A 16. életévét be nem toltstt személy — Erintett — személyes adatai a felette sziili
feliigyeletet gyakorld nagykort személy hozzajarulasa esetén kezelhetjik. Mint
Adatkezeloknek nem 4all moédunkban a hozziajaruld személy jogosultsagat, illetve
nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy a Paciens, illetve a felette sziil6i felligyeletet gyakorld
személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Kérjiik ennek
tudomasul vételét!

(6) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld altal kezelt személyes adatokat a jelen
Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozokon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatdoban
hivatkozott — Cimzetteken kiviil harmadik félnek at nem adjuk.

(7) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld a kezelt személyes adat helyesbitésérol,
korlatozasaroél, illetve torlésér6l az érintett Pacienst, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban a személyes adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést csak akkor
mell6zziik, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

IV. ADATKEZELESEINK BEMUTATASA
(1) Mozgasszervi Maganrendelonk egészségiigyi szolgaltaté gazdasagi tarsasag. A Paciensek

vizsgalatait, kezeléseit maganellatds keretei kozott végezzik, nem finanszirozott
szolgaltatoként.
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(2) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6t a Pacienseink onként keresik fel és maguk
valasztjdk meg az ellatast, amit igénybe kivannak venni.

(3) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeldvel kapcsolatba keriild Pacienseink — barmelyik
ellatasunkat is veszik igénybe- ugyanazon adatkezelési gyakorlattal talalkozhatnak.

(5) Mozgasszervi Maganrendelnk a természetes személyazonosité adatokat az Erintettdl veszi
fel. Munkatérsaink az okmanyokat kizardlag abbdl a célbol vizsgaljak, hogy ellendrizzék az
adatok helyességét, de masolatot egyetlen esetben sem készitenek rola.

AZ ALABBI ADATAIT KEZELJUK, AKKOR, AMIKOR EGYESZSEGUGYI
SZOLGALTATAST VESZ IGENYBE A BUDAPESTI MOZGASSZERVI
MAGANRENDELONK EGYIKEBEN:

AZ EGESZSEGUGYI ELLATASSAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE (Ellatas -
kezeléssel kapcsolatos fotédokumentacio is)

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Amikor On felkeresi a Budapesti
Mozgasszervi Maganrendel6t és igénybe veszi az ellatasunkat, az ellatast igazold és leird (az
ellatds részeként késziilt fotodokumentacio) dokumentacidjaba feltiintetjiik adatait. Az
adatkezelésnek célja az egészség megdrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa, az
eredményes gyogykezelési tevékenység eldsegitése, ideértve a szakfeliigyeleti tevékenységet
is. Cél tovabba az Erintett egészségi allapotanak nyomon kovetése, a betegjogok érvényesitése.
A fotodokumentacio az egészségiigyi ellatas részeként késziil.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (1997. évi CLIV. Torvény az
egészségligyrdl; 1997. évi LXXXIIL. Torvény a kotelezd egészségbiztositds ellatasairdl,
62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségiligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésének egyes kérdéseirdl).

Erintettek kategériai: A szolgéltatast igénybe vevé Paciensek.

Kezelt személyesadatok: Az azonositashoz és ellatashoz sziikséges adatok: név, sziiletési név,
TAJ, lakcim, sziiletési hely és id6, az ellatassal 0sszefiiggd adatok.

Cimzett: Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld, Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi
Tér.

Adattovabbitdas: Emineo Magankorhdz (nem miitéti paciensek részére ellatasszervezése),
Budai Egészségkdzpont (miitéti paciensek ellatasszervezése), Szent Magdolna Korhaz (miitéti
paciensek ellatasszervezése).

Adatfeldolgozo: HEALZZ?2 Betegiranyitasi Rendszer.

Tarolasi hely: Dokumentacidink egy része papiron, mas része pedig elektronikusan keletkezik.
Elektronikus dokumentacié szamitogépen, papiralaptt dokumentacio zarhato szekrényekben.
Adatkezelés tervezett idotartama: Egészségiigyi Adatkezelésrol szold 1997. XLVIL. tv.,
1997. LXXXIII. Kotelezd egészségbiztositasrol szolo tv. / 30 év / az ellatas érdekében
rendelkezésiinkre bocsatott képalkotd diagnosztikai vizsgalati eredményeket, nem taroljuk, 90
nap utan megsemmisitjiik.
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Szeretnénk Pacienseink figyelmét felhivni arra, hogy papiron, egyéb adathordozén — a
vizsgalathoz — hozott korabbi ellitasi eredményeket, leleteket a dokumentaciés szoftverbe
torténé rogzitést kovetéen nem kivanjuk papir alapon tarolni. A kezeléorvos a Paciens
részére azt rogzités és attekintés utin visszaadja. Amennyiben a Paciens a leletét a
rendelében felejti, a rendelésen valé megjelenést koveté 90 napig szolgaltatiasunk zartan
orzi. Az elfelejtett leletet személyesen — a Paciensnek — tudjuk visszaadni 90 napon beliil,
a paciens hitelt érdemlo igazolasat kovetéen. 90 nap elteltével a keresetlen leleteket végleg
megsemmisitjiik, arrol masolatot nem készitiink!

ERDEKLODES, BEJELENTKEZES ELLATASRA, IDOPONTEGYEZTETES A
BUDAPESTI MOZGASSZERVI MAGANRENDELOBE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Paciensek id6pont-egyeztetési célu
megkeresései, idopontfoglalés.

Adatkezelés jogalapja: Szerzddéses jogalap.

Erintettek kategériai: Az ellatis igénybevételét kezdeményez6 Paciensek.

Kezelt személyesadatok: Név, telefonszdm, e-mail cim, valasztott ellatds, iddpont.
Telefonszamat és e-mail elérhetdségét a kdnnyebb kapcsolattartas végett kezeljiik.

Tarolasi hely: Betegiranyitasi Szoftveriinkben taroljuk adatait.

Adatfeldolgozo: HEALZZ2 Betegiranyitasi Szoftver; Gazdag Andras egyéni vallalkozo
(weboldal iizemeltetdje); Capitris call center program - naptar (ADERTIS Informatikai
Fejleszto és Szolgaltatd Kft.).

Adatkezelés tervezett idétartama: A bejelentkezd e-mailek torlése az aktualis negyedév
zarasat kovetden torténik. A betegiranyitasi szoftverben tortént bejelentkezések torlése az
targyév pénziigyi zarasat kovetden torténik. Amennyiben paciensiink a bejelentkezést kdvetden
nem jelenik meg a vizsgalaton a naptarbejegyzésbol negyedévente torlésre keriil a bejegyzés.

Tajékoztatjuk kedves Pacienseinket, amennyiben hozzatartozéjuk vagy mas személy
(mint harmadik fél) adatait jeleniti meg, gy kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a
harmadik fél beleegyezésével rendelkezzenek! Ennek ellendrzését nem all modunkban
megtenni! Amennyiben, mint sziilé/gondviselé Kkiskoru gyermeke szamara foglal
idopontot, sziikséges hozzajarulasa gyermekei adatainak kezeléséhez.

TELEFONHIVASOK ROGZITESE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Mindségbiztositasi cél, panaszkezelés, utdlagos
bizonyithatosag, munkatarsak oktatasa.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulas jogalap, jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f)).

Erintettek kategéridi: Az ellatis igénybevételét kezdeményez6 Paciensek.

Kezelt személyesadatok: Hangfelvétel.

Tarolasi hely: Capitris call center program.

Adatfeldolgozo: Capitris call center program.

Adatkezelés tervezett idétartama: 2 év.

Kimené (Outbound) hivasok kezelése: Tajekoztatjuk, hogy munkatarsaink altal kezdeményezett
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hivéasok is rogzitésre keriilnek. Errdl a hivas elején szoban is tdjékoztatast adunk.
Felhivjuk kedves Pacienseink figyelmét, amennyiben a hangrogzitéshez nem jarulnak hozza,
a hivas még a hangrogzitést megel6zden megszakithatdé. A bejelentkezés és ellatassal
kapcsolatos kérdéseiket ez esetben levélben és személyesen tehetik meg.

ONLINE SZAKORVOSI KONZULTACIO

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségiigyi ellatas.

Adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség.

Erintettek kategériai: Paciensek.

Kezelt személyesadatok: Azonositashoz és ellatashoz sziikséges adatok.

Adatfeldolgozé: HEALZZ?2 betegiranyitasi szoftver; ZOOM online konzultacios platform.
Adatkezelés tervezett idotartama: Egészségiigyi Adatkezelésrol szold 1997. XLVIL Tv.,
1997. LXXXIII. Kotelezd egészségbiztositasrol szolo tv. / 30 év/.

ONLINE GYOGYTORNA

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségiigyi ellatas.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség.

Erintettek kategériai: Az ellatast igénybevev Paciensek.

Kezelt személyesadatok: Azonositashoz és ellatashoz sziikséges adatok.

Adatfeldolgozé: HEALZZ2 betegiranyitasi szoftver; ZOOM online konzultacios platform.
Adatkezelés tervezett idotartama: Egészségiigyi Adatkezelésrol szold 1997. XLVIL Tv.,
1997. LXXXIII. Kotelezd egészségbiztositasrdl szolo tv. / 30 év/.

RONTGEN UZEMELTETESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségiigyi ellatas igénybevétele.
Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség teljesitése.

Erintettek kategériai: Az ellatast igénybe vevé érintettek.

Kezelt személyesadatok: Azonositashoz és ellatashoz sziikséges adatok.
Adatfeldolgozé: Tavleletezés.

Cimzett: Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér.

Adatkezelés tervezett idétartama: Az Erintett altal torténé visszavonasig, leiratkozasig.

SZAMLAKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Az ellatast kovetden a Budapesti
Mozgésszervi Maganrendeld szamlat allit ki, igy a szamlazéassal Osszefliggd adatait a
tovabbiakban kezeljiikk. A fizetés minden esetben Egészségiigyi Szolgaltatasunk recepciojan
torténik a vizsgilatokat kdvetéen, ahol munkatarsaink kiallitjak Onnek a végszamlat. Pénziigyi
elszamolas, bizonylati rend.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (2000. évi C. torvény a Szamvitelrol;
2007. évi CXXVIL. torvény az altalanos forgalmi adorol).

Erintettek kategériai: Minden Erintett, akiknek nevére szamla kiallitasara keriilt sor.

Kezelt személyesadatok: Szamlafizetd neve és szamlazasi cime, esetenként Egészség Pénztari
Tagséag azonositoja, ellatas tipusa, végdsszeg.
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A személyesadatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal.

Adatfeldolgozé: Naturasoft HEALZZ2 betegiranyitasi szoftver; szamlazz.hu; Optitax Kft.
(2018.12.31-ig), Czinege Adodtanacsadd Kft.; dr. Sallai Konyvvizsgald és Tanacsadod Kft.,
Gazdag Andras EV (elszdmolo program tizemeltet6je), QUICK szdmlakezel6 program.

Tarolasi hely: Adatkezeld Kozpontjaban és telephelyein zartan és a Kdnyveldiroda irod4jaban.
Adatkezelés tervezett idotartama: 2000. évi C. torvény a Szamvitelrdl; 2007. évi CXXVIL
torvény az altalanos forgalmi adorol szolo rendelkezései szerint 8+ 1 év id6tartamban. A sajat
elszamolo6 program adatait az éves zarast kovetéen megsemmisitjiik.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben hozzatartozéja vagy mas személy (mint harmadik fél)
adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrodl, hogy a harmadik fél beleegyezésével
On rendelkezzen! Ennek ellenérzését nem all médunkban megtenni!

BANKKARTYAS FIZETES

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Az cllatas fizetése bankkartyaval, online
feliileten keresztiil.

Adatkezelés jogalapja: Szerzédéses jogalap.

Erintettek kategériai: Bankkartyat hasznalo érintettek.

Kezelt személyesadatok: Online fizetéshez sziikséges adatok.

Cimzett: OTP Simple fizetési szolgaltatas.

Adatkezelés tervezett idétartama: A szamla megdrzési idejéig (8+1 év).

EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO TUDOMANYOS PUBLIKACIOS
CELU FOTODOKUMENTACIOVAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Ezen fotodokumentacio segitségével
szeretnénk végigkisérni és dokumentalni a kezelés folyamatat, mely lehetdséget biztosit a
Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld szamara, hogy az igy elkészitett fotokat Mozgasszervi
Maganrendeldnk tudomanyos eléadasokon felhasznalhassuk. A kozzétett fotddokumentécid
»elotte-utana” esetként segiti megismertetni az elvégzett kiilonleges és latvanyos kezeléseket.
Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Paciens hozzjarulésa.

Erintettek kategériai: Azon Paciensek, akik hozzajarultak az estiik bemutataséhoz.

Kezelt személyesadatok: Név, ellatas fotdi (azonositasra alkalmatlan mddon).
Adatfeldolgozo: Betegdokumentacios szoftver.

Adatkezelés tervezett idétartama: Az érintett Paciens visszavondsaig.

EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO VELEMENYKOZLES ES
ARCKEP, VALAMINT EZEK FELHASZNALASA PUBLIKACIOS CELLAL

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Online rendel6i publikacio.

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint P4ciens hozzajarulasa.

Erintettek kategéridi: Azon Paciense, akik ehhez hozzajarulasukat adtak.

Kezelt személyesadatok: Paciens véleménye, név (akar anonim, azonositasra alkalmatlan
modon).
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Adatfeldolgozé: Gazdag Andrés EV.
Adatkezelés tervezett idotartama: Az érintett Paciens visszavonasaig.

UJ PACIENS AJANLASA AZ EGESZSEGUGYI SZOLGALTATAST IGENYBE VEVO
PACIENS RESZEROL

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: A szolgaltatas szélesebb kdrben torténd
ismertetése.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulas.

Erintettek kategériai: Uj Paciensek.

Kezelt személyesadatok: Név, telefonszam, e-mail cim.

Adatfeldolgozé: MailMaster, Gazdag Andras EV (weboldal és MailMaster), Sventek Kornélia
Csilla EV és Mansour Mona EV (MailMaster)

Adatkezelés tervezett idotartama: Az érintett Paciens visszavonasaig.

BETEGELEGEDETTSEG MERESERE HASZNALT, KERDOIVBEN
FELTUNTETETT, ADATOKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: MinGségbiztositas.

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint P4ciens hozzajarulasa.

Erintettek kategériai: Paciensek, akik a véleményiiket megosztjak.

Kezelt személyesadatok: Név, telefonszam (akéar anonim, azonositasra alkalmatlan médon).
Adatfeldolgozé: MailMaster; Gazdag Andras EV, Sventek Kornélia Csilla EV ¢és Mansour
Mona EV.

Adatkezelés tervezett idotartama: Az érintett Paciens visszavonasaig.

ALTALANOS TAJEKOZTATO HIRLEVEL KULDESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK
KEZELESE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Ezen adatok kezelése akkor torténik, amikor
On hozzdjarul a hirlevelek kiildéséhez. Hirleveleink kiildésével a Budapesti Mozgésszervi
Magéanrendel6 marketing céli megkereséseivel szeretné Ont tajékoztatni Egészségiigyi
Szolgaltatasunkban elérhetd 10j kezelésekrdl, esetlegesen kihirdetett aktualis akciokrol.
Meglévo és leendd Pacienseink marketing célu tajékoztatasa.

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzajarulasa.

Erintettek kategoriai: A Hirlevelére feliratkozo érdeklddok.

Kezelt személyesadatok: Név, e-mail cim.

Adatfeldolgozé: MailMaster, HEALZZ2 betegiranyitasi szoftver, hirlevélszolgaltato
hozzaférései: Gazdag Andras EV, Sventek Kornélia Csilla EV, Mansour Mona EV, Putz Patrik
EV

Adatkezelés tervezett idétartama: Az Erintett altal torténd visszavonasig, leiratkozasig.

Téjékoztatjuk, hogy amennyiben hozzatartozoja vagy mas személy (mint harmadik fél)

adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél beleegyezésével
On rendelkezzen!
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SZEMELYRE SZOLO TAJEKOZTATO HIRLEVEL KULDESEVEL OSSZEFUGGO
ADATOK KEZELESE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Ezen adatok kezelése akkor torténik, amikor
On hozzijarul a hirlevelek kiildéséhez. Hirleveleink kiildésével a Budapesti Mozgasszervi
Magénrendelé személyre szabott, az On kezeléséhez leginkabb kotddé tajékoztatast kivanunk
nyujtani az Egészségiigyi Szolgaltatasunkban elérhetd 1) kezelésekrodl, esetlegesen kihirdetett
aktualis akciokrol. Meglévd és leendd Pacienseink marketing célu tajékoztatasa.

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzijarulasa.

Erintettek kategoriai: A Hirlevelére feliratkozo érdeklddok.

Kezelt személyesadatok: Név, e-mail cim, betegség.

Adatfeldolgozé: MailMaster, HEALZZ2 betegiranyitasi szoftver, hirlevélszolgaltatd
hozzaférései: Gazdag Andras EV, Sventek Kornélia Csilla EV, Mansour Mona EV, Putz Patrik
EV.

Adatkezelés tervezett idétartama: Az Erintett altal torténé visszavonasig, leiratkozasig.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben hozzitartozdéja vagy mas személy (mint harmadik fél)
adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrdl, hogy a harmadik fél beleegyezésével
On rendelkezzen!

MUTETI PACIENSEK ADATAINAK TOVABBITASA A MUTETI INTEZMENYBE

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: A mutéti beavatkozas szervezése,
egyszerusitése.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség.

Erintettek kategériai: Paciensek.

Kezelt személyesadatok: Név, e-mail cim.

Cimzett: Emineo Magankorhaz, Budai Egészségkdzpont, Szent Magdolna Korhaz.
Adatfeldolgozé: HEALZZ?2 szoftver.

Adatkezelés tervezett idotartama: Egészségiigyi Adatkezelésrdl szolo 1997. XLVIL Tv.,
1997. LXXXIII. Kotelezd egészségbiztositasrol szold tv. / 30 év /; az ellatds érdekében
rendelkezésiinkre bocsatott képalkotd diagnosztikai vizsgalati eredményeket, nem taroljuk, 90
nap utan megsemmisitjiik.

KAMERAS MEGFIGYELESSEL KELETKEZETT ADATOK KEZELESE.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Tajékoztatjuk Onoket, hogy a Budapesti
Mozgasszervi Maganrendeld tablaval jelzett teriiletein és helyiségeiben elektronikus
megfigyelorendszert alkalmaz, amely képrogzitést és tarolast is lehetové tesz. A kamerds
megfigyel6- és rogzitd rendszer miikddtetése az Adatkezeld és Pacienseinek jogos érdekének
védelme. A Kameradkra vonatkozd szabalyozasunkat Kamera Szabalyzatunk részletesen is
rogziti. Pacienseink és a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld biztonsaga, vagyonvédelme.
Adatkezelés jogalapja: Jogos érdekiink.

Erintettek kategériai: Minden a Budapesti Mozgasszervi Magéanrendel§ teriiletére belépd
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Erintett (természetes személy), akik a kihelyezett tajékoztatist (piktogram) kovetden a
szolgéltatas teriiletére belépnek (rdutalé magatartasukkal elfogadjak a tajékoztatast).
Adatkezelés tervezett idétartama: Maximum torlésig (10 nap) / korlatozasig, tiltakozésig.

ADATLELDOLGOZOINK:

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

HEALZZ2 betegiranyitasi szoftver — I'T PRO Health Kft. (székhely: 1015 Budapest,
Ostrom utca 16. fszt. 5; cégjegyzékszam: 01-09-324925)

Gazdag Andras Egyéni vallalkozo

ARTERIA betegiranyitasi szoftver — Ezju LajKIT Bt. (székhely: 2336 Dunavarsany,
Bethlen Gébor u 17.; cégjegyzékszam: 03-06-064979

Foglaljorvost Online Kft. (székhely: 3043 Egyhazasdengeleg, Pet6fi ut 2.,
cégjegyzékszam: 12-09-009222)

Capitris call center program - naptar - ADERTIS Kft. (székhely: 1113 Budapest,
Gogol utca 13., cégjegyzékszam: 01-09-919558)

Naturasoft program — Naturasoft Kft. (székhely: 1113 Budapest, Dar6czi u. 11.,
cégjegyzékszam: 01-09-870298)

szamlazz.hu — KBOSS.hu Kft. (székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.,
cégjegyzékszam: 01-09-101824)

Czinege AT Kft. (székhely: 1046 Budapest, E6tvos u. 2/a., cégjegyzékszam: 01-09-
063754)

dr. Sallai Koényvvizsgalé és Tanacsado Kft. (székhely: 1117 Budapest, Bercsényi u.
21. B. Ip. haz. 604.; cégjegyzé¢kszam: 01-09-692016

QUICK szamlakezel6 program - Riport Applications Kft. (székhely: 1052
Budapest, Deak Ferenc tér 3., cégjegyzékszam: 01-09-982509)

MailMaster — SalesAutopilot Kft. (székhely: 1016 Budapest, Zsolt utca 6/A. 5. emelet
1., cégjegyzékszam: 01-09286773)

Sventek Kornélia Csilla Egyéni vallalkozé

Mansour Mona Egyéni vallalkozo

Putz Patrik Egyéni vallalkozo

Monday.com feladatkezeld online platform

Onedrive fajlmegoszté (Microsoft)

Zoom.com (online konzultacio)

MR vizsgilat- MMREP Egészségiigyi Szolgaltatéo Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(székhely: 1131 Budapest, Szent Laszlo ut 101-103., cégjegyzékszam: 01-09-378181)

A PACIENS JOGAIL ERVENYESITESUK MODJA

Téjékoztatas és személyesadatokhoz hozzaférés
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(1) On, mint Paciens kérheti, hogy a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld tjékoztassa,
kezeli-e a személyes adatat, és ha igen, akkor az é&ltalunk kezelt személyes adatokhoz
biztositsunk az On szamara hozzaférést.

(2) Személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan barmikor irdsban fordulhat hozzank. A
Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott
levélben, illetve a Budapesti Mozgasszervi Maganrendel$ mail cimre — adatvedelem@bmm.hu

— kiildott e-mailben tajékoztatast is kérhet. A levélben kiildott tajékoztatas kérést akkor
tekintjiik hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Paciens egyértelmiien beazonosithato.
Az e-mailben kiildott tajékoztatas kérést a Budapesti Mozgésszervi Maganrendeld csak akkor
tekinti hitelesnek, ha azt a Paciens regisztralt e-mail cimérdl kiildik. Ez azonban nem zarja ki
azt, hogy a tdjékoztatas megadasa elott a Budapesti Mozgésszervi Maganrendel6 adatvédelmi
tisztviseldje a Pacienst mas mddon is beazonositsa.

(3) A tajékoztatas kérése kiterjedhet, a Paciensrdl az Adatkezel6 altal kezelt adataira, azok
forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idotartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére
¢s cimére, az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységekre, valamint a személyes adatoknak
tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbol kaptak vagy kapjak meg adatait.

2. Helyesbitéshez valo jog

(1) On kérheti a Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6tél, hogy az altalunk kezelt pontatlan
személyes adatait helyesbitsiik. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hidnyos
személyes adatok kiegészitését is.

3. Torléshez valo jog

(1) A Paciens kérheti a Budapesti Mozgasszervi Maganrendelo altal kezelt személyes adatainak
torlését. A__torlés megtagadhat6, ha a személves adatok Kkezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad! Tehat, amennyiben On az ,,Adatkezeléseink felsorolasa és célja” fejezetben
talalhatd egyes adatkezeléseknél, az adatkezelés jogalapja résznél a ,jogi kotelezettség
jogalapja” megjelolést latja, azon adatok torlését nem all médunkban megtenni, mert az adatok
tarolasat jogszabaly irja el6 a Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6 szamara. Ilyen adatok
kiilondsen az egészségligyi ellatassal €s szamlazassal Osszefliggd adatkezelések. A torlési
kérelem megtagadasarol minden esetben tdjékoztatjuk Ont, megjeldlve a  torlés
megtagaddsanak indokat. Személyes adat torlésére iranyulod igény teljesitését kdvetden, annak
teljesitése esetén azonban felhivjuk figyelmét, hogy a korabbi (maér tordlt) adatok nem allithatok
helyre!

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) On, mint szolgiltatasunkat igénybe vevé Paciens kérheti, hogy személyes adatainak
kezelését a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld korlatozza, akkor, ha On vitatja a kezelt
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személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

(2) Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld
korldtozza akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, de On, mint Piciens ellenezi a kezelt
személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznéalasanak korlatozasat.

(3) Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését a Budapesti Mozgésszervi Maganrendeld
korlatozza, ha az adatkezelés célja ugyan méar megvalosult, de On igényli azok Adatkezeld ltali
kezelését jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez.

5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1) A Péciens kérheti, hogy a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld a Paciens altal
rendelkezésére bocsatott és automatizalt modon kezelt személyes adatokat géppel olvashatd
formatumban megkapja vagy azokat egy masik Adatkezeld részére tovabbitsa. Ez nem
vonatkozik az egészségiigyi adatokra.

6. A tiltakozashoz valé jog

(1) A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen amennyiben a személyes adatok
kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik.

VI. ELJARASI SZABALYOK

(1) Amennyiben a Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6hdz kérelem érkezik be, ugy a lehetd
leggyorsabban, de legkésébb 30 napon beliil irasban tajékoztatjuk Ont a kérelem alapjan
foganatositott intézkedésekrol.

(2) Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv koriilmény indokolja, a fenti
hatarid6 egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithat6. A hatdridd meghosszabbitasarol
irasban értesitjiik Ont a meghosszabbitas megfeleld indokolasaval egyiitt.

(3) Az els6 tajékoztatast ingyenesen biztositjuk, kivéve, ha:

v’ a Paciens ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast, intézkedést;
v akérelem egyértelmilen megalapozatlan;
v’ akérelem thlzo.

(4) Amennyiben a kérelmez6 papiralapon, vagy elektronikus adathordozon (CD-n vagy DVD-
n) kéri az adatok atadasat, ugy Adatkezel6 az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen
atadja a kért modon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag aranytalan nehézséget
jelentene). Minden tovabbi igényelt példanyért adminisztracios dijat szamolhat fel, melyrdl
elore tajékoztatjuk a kérelmezot.

(5) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6 a kérelemre adand6 valaszat elektronikus
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formaban teszi meg, kivéve, ha:

v az FErintett kifejezetten eltéré modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast Szolgaltatasunknak;

v' A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld nem ismeri az Erintett elektronikus
elérhetdségét.

VII. ADATBIZTONSAG

(1) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld altal kezelt adatokat — mind papir, mind
elektronikus formaban — a székhelyén és a telephelyein 6rzi.

(2) Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa szerint
megfeleld szintli biztonsagot nyujt6 megoldasokat alkalmazunk. A megfeleloség vizsgalata
soran kiilonds hangsulyt kap az Egészségligyi Szolgaltatasunkban végzett adatkezelés soran
felmertil6 kockazat mértéke.

(3) A Budapesti Mozgésszervi Maganrendeld6 mindent megtesz annak érdekében, hogy
gondoskodjon a szolgaltatast igénybe vevd Paciensek adatainak biztonsagarol, megteszi
tovabba azokat a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az Rendelet, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz sziikségesek.

(4) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6 adatbazisaban tarolt érintetti adatokhoz kizarolag
a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld erre kifejezett jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsai
férhetnek hozza a hozzaférési szintek kialakitott mértékéig.

(5) Biztositjuk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg
megakadalyozzuk azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan
hozzaférését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan
terjesztését. E kotelezettség teljesitésére a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeldé minden
olyan harmadik felet felhiv, akik részére személyes adatokat tovabbit.

(6) Szolgaltatasunk informatikai rendszerét tiizfallal védi a jogosulatlan hozzaférés ellen.

(7) Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett Adatfeldolgoz6i mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyuld csalds, kémkedés, virusok, betorések,
rongalas, természeti csapasok ellen. Egészségiigyi Szolgaltatasunk, mint Adatkezel6 és az
Adatfeldolgozoink is szerverszintii és alkalmazasszintii védelmi eljarasokat alkalmaznak.
Adatfeldolgozoink ezekrél a védelmi eljarasokrol nyilatkozatban vagy megallapodasban
biztositjak Szolgaltatasunkat.

(8) Az adatok tarolasara hasznalt eszkozok jelszoval védettek, Szolgaltatasunkban
meghatarozott médon a hozzaférési szint szigortian szabalyozott.
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(9) A papir alapon tarolt dokumentumok esetében olyan zart tarolast alkalmazunk, amely
megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést. A papir alapon tarolt dokumentumok hozzaférését
a Budapesti Mozgésszervi Maganrendeld jogosultsagi szintek beépitésével szabalyozza.

(10) A Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6 felé interneten keresztiil — barmely forméban —
tovabbitott lizenetek fokozottan ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az
informaciok modositasara, illetéktelenecknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegalis
tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor Egészségiigyi
Szolgaltatasunk mindent megtesz, ami a technika mindenkori allasa szerint, ésszerlien
megtehetd, és téle elvarhat6. Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt
allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi
eseményre vonatkozolag, illetve, hogy vizsgalhassa az ovintézkedések hatékonysagat.

VIII. PANASZOK KEZELESE

(1) Adatvédelmi vonatkozast kérelmét, tiltakozasat, panaszat az adatkezeléssel kapcsolatos
kérdéseit és észrevételeit a Budapesti Mozgasszervi Maganrendel6 kezeli.

(2) Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét
Szolgaltatasunknal nem sikeriilt megnyugtaté modon rendeznie, vagy On barmikor ugy itéli
meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, ugy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
jogosult bejelentést tenni.

(3) Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

+36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

(4) Amennyiben a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld hivatalos megkeresést kap az arra
jogosult hatosagoktol, ugy kotelezo jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.
Kizarélag olyan adatokat adunk at, amelyek feltétleniil sziikségesek és megfeleld jogalapu a
megkereso hatosag altal megjeldlt cél eléréséhez.

(5) On a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi
korébe tartozo adatkezelési miiveletekkel dsszefiiggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz
fordulhat.
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(6) Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld, illetve az
adatfeldolgoz6 koteles bizonyitani. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is megindithatja. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS

(1) Amennyiben adatvédelmi incidens torténik a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb 72 draval azutan, hogy az incidens a tudoméséra
jutott, bejelenti az illetékes Feliigyeleti Hatosagnak azt, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészintisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

(2) Ha az adatvédelmi incidens vélhetéen magas kockazattal jar a természetes személy jogaira
¢s szabadsagaira nézve, a Budapesti Mozgasszervi Maganrendelé indokolatlan késedelem
nélkiil tajékoztatja Ont - az Erintettet (Pacienst)- az adatvédelmi incidensrdl és megteszi a belsd
szabalyzatban meghatarozottak szerinti intézkedéseit.

X. IRANYADO JOGSZABALYOK

(1) Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatidlyon kiviil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”)

(2) 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol
(3) 2011. évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

(6) 2008. évi XLVIIL. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairol

(7) 2007. évi CXXVIL. torvény az altalanos forgalmi adorol
(8) 2000. évi C. Torvény a szamvitelrdl

(9) 1997. évi XLVII. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelméral

(10) 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodod személyes
adatok kezelésének egyes kérdéseirol

A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld a megadott személyes adatokat az e Tajékoztatoban
leirt céloktol eltéré célokra nem hasznaljak fel. Jelen Tajékoztatoban meghatarozott
Adatfeldolgozok részére torténd adattovabbitds a Paciens kiilon hozzajaruldsa nélkiil
veégezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosagok szdmara torténd kiaddsa —
hacsak jogszabdly ettdl eltéréen nem rendelkezik — kizardlag hatdsagi hatarozat alapjan, vagy
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az érintett Paciens eldzetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.
XI. TAJEKOZTATO VALTOZASAI

A Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatot barmikor,
elozetes értesités nélkiil modositsa vagy frissitse €s a friss valtozatot kozzé tegye. Barmely
modositas kizardlag a modositott valtozat kozzétételét kovetden Osszegyljtott személyes
adatokra érvényes.

Kérjiik, rendszeresen ellenérizze tajékoztatonkat, hogy nyomon kovesse a
valtoztatasokat, illetve informalédjon, hogy a valtozisok hogyan érintik Ont!

A Tajékoztato hatalyba 1épésének napja: 2022. junius 1.

Budai Mozgasszervi Magéanrendeld
A tajékoztato engedély nélkiili felhasznalas esetén a szerzot kotbér illeti meg.

Szerzdi jogi jogsértés esetén a szerzd ténytanusitdst alkalmaz,
melynek dsszegét és kovetkezményét a jogseérto felhasznalora haritja.
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